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Datenschutzerklärung
Fassung Oktober 2026

Diese Erklärung informiert gemäß Art. 13 und 14 DSGVO über die Verarbeitung personenbezogener Daten
beim Besuch von easywavecharters.com, bei Anfragen und Charterbuchungen sowie in unserer
geschäftlichen Zusammenarbeit.

1. Verantwortlicher
Easywave GmbH
Robert-Eichhorn-Gasse 12, 3130 Herzogenburg, Österreich
Geschäftsführer: Hadis Celo und Mihailo Djukic
Firmenbuch: FN 683555d, Landesgericht St. Pölten
UID: ATU83757828
E-Mail: office@easywavecharters.com
Telefon: +43 676 6373320

Datenschutzanfragen richten Sie bitte an office@easywavecharters.com.

2. Unsere Rolle
EWC vermittelt Miet- und Charterverträge als selbständiger Handelsvermittler im Auftrag sowie im Namen
und auf Rechnung des jeweiligen Vercharterers. EWC übernimmt keinen Einkaufs- oder Vertretungsauftrag
des Kunden und erbringt die Charterleistung nicht selbst. Vertragspartner für die Charterleistung ist der in
den Buchungsunterlagen genannte Vercharterer.

Für unsere eigene Website, Kommunikation, Kundenorganisation und Abrechnung tragen wir
datenschutzrechtlich eigene Verantwortung. Die Rolle anderer beteiligter Unternehmen richtet sich nach
deren tatsächlicher Verarbeitung.

3. Verarbeitete Daten
Je nach Anfrage und Buchung verarbeiten wir Namen, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Anschrift,
gegebenenfalls Unternehmens- und Rechnungsdaten, Korrespondenz, gewünschte Yacht, Reisezeitraum,
Fahrtgebiet, Gästezahl, Budget und mitgeteilte Wünsche. Hinzu kommen bei einer Buchung Vertrags-,
Buchungs-, Zahlungs-, Erstattungs- und Provisionsdaten.

Crewlisten, Geburtsdaten, Staatsangehörigkeit, Ausweis- oder Befähigungsnachweise verarbeiten wir nur,
soweit dies für die konkrete Charter oder gesetzliche Anforderungen erforderlich ist. Bitte senden Sie über
das allgemeine Anfrageformular keine nicht benötigten Ausweiskopien.

Gesundheitsdaten, etwa Angaben zu Allergien oder Betreuungsbedürfnissen, benötigen zusätzlich eine
Grundlage nach Art. 9 DSGVO. Eine freiwillige Mitteilung allein ersetzt keine erforderliche ausdrückliche
Einwilligung. Zweck, Empfänger und Rechtsgrundlage werden bei einem entsprechenden Bedarf gesondert
geklärt.
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4. Zwecke und Rechtsgrundlagen
Anfragen und Buchung: Wir bearbeiten Ihre Anfrage, holen Verfügbarkeiten und Angebote ein und begleiten
die Anbahnung und Abwicklung der Charter. Soweit dies für einen Vertrag mit Ihnen oder entsprechende,
von Ihnen angefragte vorvertragliche Maßnahmen erforderlich ist, gilt Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Soweit
EWC ohne eigenen Kundenvertrag für den Vercharterer tätig wird, erfolgt die erforderliche eigene
Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unser berechtigtes Interesse ist die
ordnungsgemäße Bearbeitung und Abwicklung der angefragten Charter.

Zahlungsabgleich und Belege: Wir ordnen autorisierte Charterpreiszahlungen zu, dokumentieren
Weiterleitungen und rechnen Provisionen und Partnervergütungen ab. Grundlage sind Art. 6 Abs. 1 lit. b
bzw. f DSGVO sowie für gesetzliche Buchführungs-, Aufbewahrungs- und Auskunftspflichten Art. 6 Abs. 1 lit.
c DSGVO.

Organisation und Sicherheit: Zuständigkeiten, nächste Schritte und interne Termin- oder
Zahlungserinnerungen dienen einer verlässlichen Bearbeitung. Systemschutz, Nachweissicherung sowie die
Durchsetzung oder Abwehr von Ansprüchen erfolgen aufgrund berechtigter Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO und gegebenenfalls gesetzlicher Pflichten. Interne Kalender enthalten nur erforderliche Angaben.

Werbung: Eine Anfrage oder Buchung ist keine pauschale Zustimmung zu zusätzlicher Werbung. Für
einwilligungspflichtige Verarbeitung gilt Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Der technische Einsatz auf der Website
wird in den Punkten 8 bis 11 erläutert.

5. Anfrageformular und Weiterleitung
Unser Formular erfasst Name, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Wunschyacht, Zeitraum und Nachricht.
Pflichtfelder werden im Formular kenntlich gemacht. Die Angaben werden über eine verschlüsselte
Verbindung und einen Webhook an Make.com zur Bearbeitung und Weiterleitung übergeben. Einzelheiten
zu Make und unserem E-Mail-Dienst stehen in Punkt 6.

Wenn Sie eine konkrete Yacht auswählen, wird Ihre Anfrage an die für diese Yacht zuständige
Charteragentur bzw. den zuständigen Vercharterer weitergeleitet. Übermittelt werden die für Verfügbarkeit,
Angebot und Vertragsanbahnung erforderlichen Kontakt- und Anfragedaten. Dies erfolgt zur Bearbeitung
der von Ihnen gewünschten vorvertraglichen Anfrage; die Rechtsgrundlagen nach Punkt 4 gelten
entsprechend. Es erfolgt keine pauschale Weitergabe an sämtliche Charterpartner oder zu fremden
Werbezwecken.

Ihre Angaben sind grundsätzlich freiwillig. Ohne die für Kontaktaufnahme, Angebot oder Charter
erforderlichen Daten kann die gewünschte Bearbeitung nicht oder nicht vollständig erfolgen. Sie können
uns auch telefonisch oder per E-Mail kontaktieren.
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6. Make, Google Workspace und Belegverwaltung
Make.com: Für die technische Automatisierung und Weiterleitung von Formularanfragen nutzen wir Make
von Celonis, Inc., One World Trade Center, 87th Floor, New York, NY 10007, USA. Make verarbeitet die im
Formular übermittelten Inhalte und technische Ausführungsdaten, um die von uns eingerichteten Abläufe
auszuführen. Die Nutzung dient der Anfragebearbeitung nach Punkt 4; bei einer Verarbeitung in unserem
Auftrag ist Make Auftragsverarbeiter. Datenschutzhinweise von Make; Auftragsverarbeitungsbedingungen.

Google Workspace: Für E-Mail-Kommunikation, Dateispeicherung und interne Kundenorganisation
verwenden wir Google Workspace einschließlich Gmail, Drive und Sheets. Zuständiger Anbieter für unser
österreichisches Geschäftskonto ist grundsätzlich Google Cloud EMEA Limited, 70 Sir John Rogerson’s Quay,
Dublin 2, Irland. Der Versand über bookings@easywavecharters.com erfolgt über unser
Google-Workspace-Postfach. Dabei werden Empfänger- und Absenderdaten, Nachrichten, Anhänge und
technische Kommunikationsdaten verarbeitet. Google Cloud Data Processing Addendum.

Angebots- und Belegverwaltung: Soweit für eine konkrete Anfrage, Buchung oder Abrechnung erforderlich,
werden Kontakt-, Angebots- und Belegdaten in unserer Verwaltung, insbesondere sevdesk, verarbeitet. Die
Daten werden nur für diese Zwecke und die einschlägigen Aufbewahrungspflichten verwendet.
Datenschutzhinweise von sevdesk.

7. Weitere Empfänger und Datenherkunft
Daten erhalten wir direkt von Ihnen oder bei einer konkreten Anfrage von einem Kooperationspartner,
Concierge-Service, Reisevermittler, Vercharterer oder der für eine Reise verantwortlichen Kontaktperson.
Informationen nach Art. 14 DSGVO einschließlich der tatsächlichen Herkunft erhalten Sie grundsätzlich
spätestens innerhalb eines Monats, bei einer früheren ersten Kommunikation bereits dann und bei einer
früheren Offenlegung spätestens zu diesem Zeitpunkt, soweit keine gesetzliche Ausnahme gilt.

Vercharterer, Eigner und Chartermanagement sowie zuständige Basis, Kapitän und Crew erhalten nur die
für das konkrete Angebot und die Charter erforderlichen Daten. Betroffen sind insbesondere Kroatien und
weitere europäische Mittelmeerländer. Der Vertragspartner mit Anschrift wird vor Buchung genannt. Diese
Unternehmen handeln grundsätzlich eigenständig verantwortlich.

Zuführende Partner erhalten erforderliche Zuordnungs-, Status- und Abrechnungsangaben; vollständige
Crew-, Ausweis- oder Zahlungsunterlagen werden nicht automatisch weitergegeben. Weitere Empfänger
sind beauftragte IT-Dienstleister, Banken und konkret eingesetzte Zahlungsdienstleister, Steuer- und
Rechtsberater sowie bei rechtlicher Verpflichtung Behörden und Gerichte. Drittlandübermittlungen richten
sich nach Punkt 11.

Wenn Sie Daten anderer Reiseteilnehmer mitteilen, informieren Sie diese bitte über die Weitergabe und
diese Erklärung. Unsere eigenen Informationspflichten bleiben bestehen.

https://www.make.com/privacy-notice
https://www.make.com/data-processing-agreement.pdf
https://workspace.google.com/terms/dpa_terms.html
https://sevdesk.de/datenschutz/
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8. Website, Hosting, Bilder und Schriftarten
Die Website wird als statische HTML-, CSS- und JavaScript-Seite ohne Content-Management-System
bereitgestellt. Beim Abruf werden insbesondere IP-Adresse, Zeitpunkt, angeforderte Inhalte, Browser- und
Geräteinformationen sowie gegebenenfalls die Herkunftsseite verarbeitet. Zweck sind Auslieferung,
technische Sicherheit und Fehlerbehebung. Grundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO; unser berechtigtes
Interesse ist eine sichere und funktionsfähige Website.

Vercel: Das Hosting erfolgt bei Vercel Inc., 440 N Barranca Avenue #4133, Covina, CA 91723, USA. Vercel
verarbeitet dafür technische Verbindungs- und Protokolldaten. Datenschutzhinweise von Vercel;
Auftragsverarbeitungsbedingungen.

Cloudflare R2: Bilder werden über Cloudflare R2 von Cloudflare, Inc., 101 Townsend Street, San Francisco,
CA 94107, USA, gespeichert und ausgeliefert. Beim Abruf der Bilder werden die für deren Übertragung
nötigen Verbindungsdaten, insbesondere IP-Adresse und Abrufinformationen, an die
Auslieferungsinfrastruktur übermittelt. Datenschutzhinweise von Cloudflare;
Auftragsverarbeitungsbedingungen.

Schriftarten: Schriftdateien werden über die eigene Website ausgeliefert. Dafür wird keine Verbindung zu
Google Fonts hergestellt; durch den Schriftabruf werden keine Besucherdaten an Google übertragen. Die
technische Auslieferung über das Hosting bleibt hiervon unberührt.

9. Cookiebot und Sprachauswahl
Für die Verwaltung und Dokumentation Ihrer Cookie-Auswahl verwenden wir Cookiebot von Usercentrics
A/S, Havnegade 39, 1058 Kopenhagen, Dänemark. Beim Laden der Einwilligungsverwaltung werden
technische Verbindungsdaten verarbeitet. Zur Dokumentation können insbesondere Zeitpunkt, Website,
getroffene Auswahl und eine technische Kennung gespeichert werden. Cookiebot speichert die Auswahl im
notwendigen Cookie CookieConsent, im Standard für bis zu zwölf Monate; browserbedingte Verkürzungen
sind möglich. Datenschutzhinweise von Cookiebot.

Grundlage ist unser berechtigtes Interesse an einer nachvollziehbaren Verwaltung Ihrer
Datenschutzeinstellungen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO sowie, soweit gesetzliche Nachweispflichten
bestehen, Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Unbedingt erforderliche Speicherungen und Zugriffe richten sich nach §
165 Abs. 3 TKG 2021. Nicht notwendige Technologien werden nur nach einer erforderlichen vorherigen
Einwilligung eingesetzt.

Ihre ausdrücklich gewählte Sprache Deutsch oder Englisch wird im Local Storage Ihres Browsers
gespeichert, damit die gewünschte Sprache bei weiteren Aufrufen berücksichtigt wird. Die Speicherung
dient ausschließlich dieser Funktion und bleibt bis zu einer Änderung oder Löschung der Website-Daten im
Browser bestehen. Eine Nutzung für Werbung oder Profilbildung erfolgt nicht.

https://vercel.com/legal/privacy-notice
https://vercel.com/legal/dpa
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/
https://www.cloudflare.com/cloudflare-customer-dpa/
https://www.cookiebot.com/en/privacy-policy/
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10. Geplante Analyse- und Werbedienste
Geplant, noch nicht als aktiv bestätigt: Wir bereiten Google Analytics 4 und Meta Pixel für
Website-Auswertung und die Messung unserer Werbekampagnen vor. Die folgenden Hinweise beschreiben
den vorgesehenen Einsatz. Solange die Dienste nicht eingerichtet und entsprechend Ihrer Auswahl
freigegeben sind, findet diese Verarbeitung nicht statt.

Einwilligung: Analyse und Marketing werden über Cookiebot getrennt auswählbar gemacht.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, für nicht notwendige Speicherung und Zugriffe zusätzlich §
165 Abs. 3 TKG 2021. Ablehnung lässt die Website und Anfragefunktion nutzbar. Vor der jeweiligen
Zustimmung werden die betreffenden Tags blockiert; auch Messanfragen ohne Cookies werden nicht vorab
gesendet. Ihre Auswahl können Sie jederzeit über die Cookie-Einstellungen ändern oder für die Zukunft
widerrufen.

10.1 Google Analytics 4
Vorgesehen ist Google Analytics 4 von Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4,
Irland, zur Auswertung von Besuchen, Seitenaufrufen, Herkunftskanälen und definierten Interaktionen, etwa
dem Absenden einer Anfrage ohne deren Inhalte. Dabei können Online-Kennungen, besuchte Seiten,
Zeitpunkte, Geräte- und Browsermerkmale, ungefährer Standort und Kampagneninformationen verarbeitet
werden. Die IP-Adresse wird für die technische Verbindung und regionale Zuordnung verarbeitet; daraus
folgt keine vollständige Anonymität der übrigen Nutzungsdaten.

Google verarbeitet Analytics-Daten nach den einschlägigen Datenverarbeitungsbedingungen. Eine
Verknüpfung mit Google Ads, Google Signals oder Remarketing ist noch nicht als eingerichtet bestätigt.
Solche Werbefunktionen erfordern eine gesonderte, passende Marketing-Einwilligung und einen Abgleich
der Informationen vor Aktivierung. Analytics allein schaltet keine Google-Werbung. Google-Datenschutz;
Verwendung von Daten durch Google; Datenverarbeitungsbedingungen.

10.2 Meta Pixel
Vorgesehen ist Meta Pixel von Meta Platforms Ireland Limited, Merrion Road, Dublin 4, D04 X2K5, Irland, zur
Erfolgsmessung von Facebook-/Instagram-Anzeigen, Kampagnenoptimierung und Bildung von Zielgruppen
für erneute Werbeansprache. Nach Marketing-Einwilligung können insbesondere Seitenaufrufe, definierte
Ereignisse, Zeitpunkte, URLs, Browser- und Geräteinformationen, IP-Adresse und Cookie-Kennungen an
Meta übermittelt werden. Meta kann diese Informationen einem vorhandenen Meta-Konto zuordnen und für
personalisierte Werbung verwenden.

https://policies.google.com/privacy
https://business.safety.google/privacy/
https://business.safety.google/adsprocessorterms/
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Für die von den Meta-Business-Tools-Bedingungen erfasste Erhebung und Übermittlung von Ereignisdaten
besteht gemeinsame Verantwortlichkeit mit Meta nach Art. 26 DSGVO; für weitere, selbst bestimmte
Verarbeitung trägt Meta eigene Verantwortung. Die Aufgabenverteilung richtet sich nach dem Controller
Addendum. EWC verantwortet insbesondere die Einwilligungssteuerung und Information auf dieser Website.
Betroffenenrechte können gegenüber EWC oder Meta geltend gemacht werden. Vereinbarung über
gemeinsame Verantwortlichkeit; Meta-Datenschutz.

Ein erweiterter Abgleich mit E-Mail-Adressen oder Telefonnummern, Kundenlisten-Uploads oder eine
serverseitige Conversions API sind nicht Bestandteil des hier beschriebenen geplanten Pixel-Einsatzes. Eine
solche Erweiterung bedarf vorab eigener technischer und datenschutzrechtlicher Festlegung.
Formularinhalte, Ausweisdaten und Gesundheitsangaben werden nicht als Werbeereignisse übermittelt.

10.3 Speicherungen und Drittlandbezug
Google Analytics kann insbesondere Cookies der Familie _ga verwenden; Google nennt hierfür im Standard
bis zu zwei Jahre. Das ist von der Speicherung der Nutzer- und Ereignisdaten in Analytics zu unterscheiden:
Für Standard-Properties sind zwei oder vierzehn Monate einstellbar; aggregierte Standardberichte werden
von dieser Einstellung nicht erfasst. Die konkrete Einstellung und das Zurücksetzen bei neuer Aktivität
werden vor Aktivierung festgelegt und im Cookie-Verzeichnis bzw. diesen Informationen konkretisiert.

Meta Pixel kann Browserkennungen insbesondere über _fbp und, abhängig vom Anzeigenaufruf, _fbc
speichern. Tatsächlich eingesetzte Cookies, Laufzeiten und die anwendbare Meta-Aufbewahrung werden vor
Freischaltung im Cookie-Verzeichnis und anhand der Dienstkonfiguration abgeglichen. Anbieter können
Daten in den USA verarbeiten; die Voraussetzungen und Garantien in Punkt 11 gelten entsprechend.

10.4 Videos und bereitgestelltes Medienmaterial
Externe Videoplayer wie YouTube oder Vimeo sind nicht eingebunden. Fotos, Videos, Beschreibungen und
technische Informationen erhalten wir von Vercharterern, Eignern, Chartermanagement-Unternehmen und
berechtigten Medienpartnern. Die Herkunft einer Datei allein überträgt keine Besucherdaten an diesen
Partner. Für die Bildauslieferung gilt Punkt 8. Erkennbare Personen werden nur auf geeigneter
Rechtsgrundlage und mit den erforderlichen Nutzungs- und Persönlichkeitsrechten gezeigt.

https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/legal/controller_addendum
https://www.facebook.com/privacy/policy/
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11. Übermittlungen außerhalb der EU und des EWR
Bei Vercel und Cloudflare sowie über Make, Google, bei Aktivierung der geplanten Werbedienste auch Meta
sowie deren eingesetzte Unterauftragnehmer kann es zu Verarbeitung in den USA kommen. Die
Registrierung eines Unternehmens in der EU bedeutet nicht automatisch, dass sämtliche Daten
ausschließlich in der EU gespeichert oder abgerufen werden.

Für Übermittlungen an US-Empfänger kommt ein Angemessenheitsbeschluss nach Art. 45 DSGVO in
Betracht, insbesondere das EU-US Data Privacy Framework, wenn der konkrete Empfänger aktuell
zertifiziert ist und die betreffende Verarbeitung erfasst wird. Vercel Inc. und Cloudflare, Inc. erklären ihre
Teilnahme am Framework. Bei Make erfasst die veröffentlichte DPF-Erklärung Celonis, Inc. und Celonis Labs
LLC. Eine pauschale Zertifizierung sämtlicher Konzern- oder Unterauftragnehmer wird damit nicht
behauptet.

Soweit kein anwendbarer Angemessenheitsbeschluss greift, sind geeignete Garantien nach Art. 46 DSGVO
erforderlich, insbesondere die einschlägigen Standardvertragsklauseln und gegebenenfalls zusätzliche
Schutzmaßnahmen. Für die beauftragte Verarbeitung gelten die jeweiligen Datenschutz- und
Auftragsverarbeitungsbedingungen. Einzelheiten zu den verwendeten Garantien oder eine Kopie erhalten
Sie unter office@easywavecharters.com.

Ein Drittlandbezug kann außerdem aus einer konkret gewünschten Charter außerhalb des EWR oder einem
ausdrücklich einbezogenen Kooperationspartner entstehen. Dann werden Empfänger, Zweck und
Übermittlungsgrundlage für den konkreten Vorgang berücksichtigt. Ausnahmen nach Art. 49 DSGVO
werden nicht als allgemeine Grundlage für regelmäßige IT-Verarbeitung verwendet.

Änderung von Diensten und Einwilligungen
Für die geplanten Dienste nach Punkt 10 werden die tatsächlichen Einstellungen vor Freischaltung mit
diesen Informationen abgeglichen. Weitere Dienste, etwa externe Videoplayer, werden vor ihrem Einsatz
beschrieben; erforderliche Einwilligungen werden vor dem Laden eingeholt. Eine frühere Auswahl gilt nicht
automatisch für neue Zwecke oder Anbieter. Soweit Einwilligungen erteilt werden, können Sie diese über
die Cookie-Einstellungen der Website für die Zukunft ändern oder widerrufen; die Rechtmäßigkeit der
vorherigen Verarbeitung bleibt unberührt.
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12. Speicherdauer

Daten und Zweck Dauer bzw. Löschkriterium

Anfragen ohne Buchung Bis zum Abschluss der Bearbeitung; eine weitere Aufbewahrung erfolgt nur bei
erforderlichem Nachweisbedarf, grundsätzlich längstens drei Jahre ab der letzten
Kommunikation. Entfällt der Bedarf früher, werden die Daten früher gelöscht.

Buchungen und
Buchhaltungsbelege

Bis zur Abwicklung und anschließend nach den einschlägigen
Aufbewahrungspflichten, für buchhaltungsrelevante Belege grundsätzlich sieben
Jahre ab Ende des Kalenderjahres. Offene Verfahren oder gesetzliche Sonderfristen
können längere Aufbewahrung erfordern.

Crew- und Ausweisunterlagen Bis der konkrete Abwicklungs- oder Nachweiszweck erfüllt ist; weiter nur bei
einschlägiger Pflicht oder konkretem rechtlichem Nachweisbedarf.

Technische Protokolle Nach der Rotation des eingesetzten Hosting- bzw. Auslieferungsdienstes.
Anlassbezogen gesicherte Auszüge werden bis zum Abschluss der Störungs- oder
Sicherheitsanalyse und erforderlicher Rechtsverfolgung aufbewahrt. Keine
Verwendung für eine eigene Besucher- oder Werbehistorie.

Make-Protokolle Make nennt für Ausführungsprotokolle im Standard 30 Tage. Die verwendete Tarif-
und Protokollkonfiguration bestimmt den technischen Umfang; zusätzlich abgelegte
Buchungsdaten folgen den oben genannten Zwecken und Fristen.

Geplante Analyse-/Werbedaten Die in Punkt 10 beschriebenen Fristen und vor Aktivierung festzulegenden
Einstellungen gelten gesondert. Noch nicht aktive Dienste erheben keine solchen
Daten.

Cookiebot / Sprache CookieConsent im Standard bis zu zwölf Monate; Cookiebot-Endnutzernachweise
nach Anbieterangaben zwölf Monate. Die lokal gespeicherte Sprachwahl bleibt bis
zur Änderung oder Löschung der Website-Daten im Browser bestehen.

13. Ihre Rechte
Nach Maßgabe der gesetzlichen Voraussetzungen haben Sie Rechte auf Auskunft (Art. 15 DSGVO),
Berichtigung (Art. 16), Löschung (Art. 17), Einschränkung (Art. 18), Datenübertragbarkeit (Art. 20) und
Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3). Anfragen richten Sie bitte an office@easywavecharters.com.

Widerspruch: Einer Verarbeitung aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO können Sie aus Gründen Ihrer
besonderen Situation widersprechen. Wir verarbeiten die Daten dann nicht weiter, sofern keine zwingenden
schutzwürdigen Gründe oder Gründe zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von
Rechtsansprüchen vorliegen. Gegen Direktwerbung können Sie jederzeit ohne Begründung widersprechen.

Eine ausschließlich automatisierte Entscheidung mit rechtlicher oder ähnlich erheblicher Wirkung nach Art.
22 DSGVO ist für die beschriebenen Abläufe nicht vorgesehen. Technische Automatisierungen zur
Weiterleitung, Ablage oder internen Organisation sind davon zu unterscheiden.

14. Beschwerde und Aktualität
Sie können sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde beschweren, insbesondere am Ort Ihres
gewöhnlichen Aufenthalts oder Arbeitsplatzes oder des vermuteten Verstoßes. In Österreich:
Österreichische Datenschutzbehörde, Barichgasse 40-42, 1030 Wien; dsb@dsb.gv.at; +43 1 52 152-0;
www.dsb.gv.at.

Diese Erklärung trägt die Fassung Oktober 2026. Änderungen unserer Verarbeitung, Dienste oder
Empfänger werden in den Datenschutzinformationen berücksichtigt.



